Haufig gestellte Fragen zu Berichten

Veroffentlicht: 2023-09-13

Hier finden Sie Antworten auf haufig gestellte Fragen zu Berichten.

e  Was ist der Unterschied zwischen einem Executive Report und einem geplanten Report?
e Kann ich meinen Dashboard-Bericht als CSV- oder Excel-Datei statt als PDF-Datei exportieren?
e Ich habe eine E-Mail erhalten, die besagt, dass mein geplanter Bericht nicht generiert werden konnte.

Wie |6se ich das Problem?

Was ist der Unterschied zwischen einem Executive Report und einem Dashboard-Bericht?

Sowohl Berichte fiir Flihrungskrafte als auch geplante Dashboard-Berichte erméglichen es Ihnen,
Informationen Uber Ihr Netzwerk an Stakeholder weiterzugeben, die moéglicherweise keinen Zugriff auf lhr
ExtraHop-System haben. In der folgenden Tabelle wird beschrieben, wie sie sich unterscheiden.

Berichte der Geschiftsleitung

Dashboard-Berichte

In welchen ExtraHop-Systemen
sind sie erhaltlich?

ExtraHop Reveal (x) Enterprise-
und ExtraHop Reveal (x) 360-
Systeme

Konsolen auf Reveal (x) Enterprise
und Reveal (x) 360

Welchen Modulzugriff bendtigen
sie?

NDR

NDR oder NPM

Welche Informationen enthalten
sie?

Eine Zusammenfassung der
wichtigsten Entdeckungen und
Risiken fur Ihr Netzwerk in der
letzten Woche.

Dashboards, die Sie fiir das von
lhnen angegebene Zeitintervall
auswahlen.

Wie werden sie generiert?

Auf den Ubersichtsseiten
Sicherheit, Netzwerk und
Perimeter.

klicken Bericht fur die
Geschiftsleitung erstellen um ein
PDF des Berichts zu erstellen.

Klicken Sie auf das Symbol
Systemeinstellungen # und
dann klicken Dashboard-
Berichte. klicken Erstellen

um Berichtseinstellungen

zu konfigurieren. Weitere
Informationen finden Sie unter
Erstellen Sie einen geplanten
Dashboard-Bericht .

Kann ich den Inhalt des Berichts
andern?

Nein. Der Inhalt des Executive
Reports kann nicht gedndert
werden.

Ja. Aus dem Dashboard-Berichte
Seite, klicken Sie auf den

Namen eines Berichts, um den
Berichtsinhalt, den Zeitplan und
die E-Mail-Empfanger zu andern.

Wie werden sie geliefert?

Sie kénnen die heruntergeladene
PDF-Datei ausdrucken oder per E-
Mail versenden.

Wenn Sie einen Dashboard-
Bericht erstellen, geben Sie
sowohl den Zeitplan als auch die
E-Mail-Empfangerliste an.

Kann ich meinen Dashboard-Bericht als CSV- oder Excel-Datei statt als PDF-Datei exportieren?

Sie konnen lhren geplanten Dashboard-Bericht nicht als CSV- oder Excel-Datei exportieren.
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https://docs.extrahop.com/de/9.4/create-report
https://docs.extrahop.com/de/9.4/create-report

Ich habe eine E-Mail erhalten, die besagt, dass mein geplanter Bericht nicht generiert werden konnte. Wie
I6se ich das Problem?

Wenn Sie einen geplanten Bericht fir ein Dashboard erstellt haben, das spater geldscht wurde oder auf das
Sie nicht mehr zugreifen konnten, wird die E-Mail mit dem geplanten Bericht weiterhin an Empfanger mit
der Nachricht gesendet, dass der Bericht nicht generiert wurde. Um die Zustellung dieser Berichts-E-Mail
zu beenden, deaktivieren oder I6schen Sie den Bericht. Oder Sie kdnnen den Dashboard-Inhalt des Berichts

andern.
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